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RUCIANE SIELANKA
REGULAMIN OBIEKTU RUCIANE SIELANKA

Zasady pobytu, bezpieczenstwa i korzystania z domoéw catorocznych oraz strefy rekreacji

MAKSYMALNA LICZBA GOSCI: 8 0SOB NA DOM
ZAMELDOWANIE: 15:00-20:00 | WYMELDOWANIE: 08:00-11:00
DOSTEP DO OBIEKTU: Samoobstugowy za pomocg indywidualnego kodu cyfrowego (brak tradycyjnych kluczy).
KAUCJA ZWROTNA: 500 zt ptatna w gotéwce w dniu przyjazdu, zwracana gotéwkg przy wymeldowaniu po sprawdzeniu stanu

obiektu.
Dokonanie rezerwacji oraz rozpoczecie pobytu jest rowne z zapoznaniem sig i petng akceptacjg niniejszego Regulaminu.

1. Postanowienia ogdlne i zasady rezerwacji
1. Regulamin okresla zasady pobytu, wynajmu oraz korzystania z domoéw i terenu obiektu Ruciane Sielanka w
Rucianem-Nidzie.
2. Wynajem domu ma charakter najmu krétkoterminowego na cele rekreacyjno-wypoczynkowe. Doba hotelowa
rozpoczyna sie o godzinie 15:00 w dniu przyjazdu, a konczy o godzinie 11:00 w dniu wyjazdu.
3. Dokonanie rezerwac;ji (poprzez wptate zadatku/zaliczki lub optacenie pobytu) oraz przyjecie potwierdzenia rezerwacji
jest rowne z akceptacjg niniejszego Regulaminu i stanowi moment zawarcia umowy najmu krotkoterminowego na cele
rekreacyjno-wypoczynkowe na warunkach w nim okreslonych. Dostep do domu odbywa sie bezobstugowo za pomocg
elektronicznego zamka na indywidualny kod cyfrowy przekazywany przed przyjazdem. Zabrania sie udostepniania
kodu osobom postronnym.
4. W jednym domu moze przebywac jednoczesnie maksymalnie 8 oséb. Osoby niezarejestrowane (odwiedzajgce)
mogg przebywac na terenie obiektu wytgcznie za uprzednig zgodg Administratora i zobowigzane sg do opuszczenia
terenu do godziny 22:00. Nocowanie 0osob niezarejestrowanych jest zabronione.
5. Samowolne, nieuzgodnione przedtuzenie pobytu i nieopuszczenie domu po godzinie 11:00 skutkuje obcigzeniem
Goscia optatg w wysokosci 100 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia.
6. Zgodnie z przepisami prawa (Standardy Ochrony Matoletnich), podczas procedury zameldowania Administrator lub
osoba upowazniona ma prawo i obowigzek weryfikacji tozsamosci matoletnich przebywajgcych w obiekcie oraz ich
relacji z osobg dorostg, pod ktérej opiekg sie znajduja.

2. Platnosci, kaucja i odpowiedzialnos¢ materialna
1. W dniu przyjazdu od Goscia pobierana jest kaucja zwrotna na poczet ewentualnych zniszczen w wysokosci 500 zt,
ptatna w gotéwce na miejscu.
2. Kaucja zwracana jest w gotowce w dniu wymeldowania, po uprzednim sprawdzeniu stanu technicznego,
wyposazenia oraz czystosci domu przez Administratora.
3. Gos¢ zobowigzany jest do weryfikacji stanu technicznego i wyposazenia domu bezposrednio po przybyciu. Wszelkie
usterki, zniszczenia lub uszkodzenia zastane nalezy zgtosi¢ Administratorowi w ciggu 4 godzin od momentu wejscia do
obiektu. Brak zgtoszenia w tym terminie oznacza brak zastrzezen ze strony Goscia co do stanu obiektu.
4. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢é materialng za uszkodzenia, zniszczenia lub brak wyposazenia i urzgdzen
obiektu powstate z jego winy lub z winy oséb go odwiedzajgcych, na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego. Za
szkody wyrzgdzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie prawni.
5. W przypadku, gdy wartos¢ powstatej szkody przekracza wysokos$¢ pobranej kaucji, Gos¢ zobowigzuje sie do
pokrycia petnej kwoty do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody w terminie wskazanym przez Administratora.
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3. Porzadek i zasady pobytu

1. W obiekcie obowigzuje BEZWZGLEDNY ZAKAZ organizowania imprez, wieczoréw panienskich, kawalerskich oraz innych
zgromadzen o podobnym charakterze.

2. W godzinach 22:00 — 06:00 na terenie catego obiektu obowigzuje cisza nocna. Goscie zobowigzani sg do zachowania,
ktdre nie zaktdca wypoczynku innym mieszkancom i sgsiadom.

3. Wewnatrz budynkéw obowigzuje BEZWZGLEDNY ZAKAZ PALENIA tytoniu, papieroséw elektronicznych i wyrobow
tytoniowych. W przypadku naruszenia zakazu Go$¢ zostanie obcigzony optatg za ozonowanie i specjalistyczne czyszczenie
wnetrz w wysokosci 500 zt.

4. Mate zwierzeta domowe sg akceptowane WYLACZNIE po wczesniejszym uzgodnieniu z Obiektem przed przyjazdem.
Wiasciciel zwierzecia ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie pupila, sprzatanie nieczystosci oraz ewentualne szkody.
5. Goscie zobowigzani sg do dbania o porzadek, segregacji odpadoéw zgodnie z pojemnikami oraz wytgczania klimatyzaciji i
ogrzewania podczas wietrzenia budynku lub diuzszej nieobecnosci. Goscie zobowigzani sg do zwrotu domu i sprzetow w
nalezytym stanie, w tym do pozostawienia umytych naczyn oraz oczyszczonego grilla. W przypadku razgcego nieporzgdku
Administrator ma prawo pobra¢ dodatkowg optate za sprzgtanie w wysokosci 300 zt (potrgcang z kaucji).

4. Wyposazenie, strefa rekreacyjna i SPA

1. Wszelkie urzadzenia na wyposazeniu domu (klimatyzacja, ogrzewanie podtogowe, wentylacja mechaniczna z rekuperacja,
kominek elektryczny, sprzet AGD/RTV, telewizory Smart) nalezy uzytkowac zgodnie z przeznaczeniem i instrukcjg.

2. Korzystanie ze strefy SPA (sauny z teznig solankowg oraz balii ogrodowej z hydromasazem) podlega osobnym
Regulaminom Strefy SPA wywieszonym bezposrednio przy urzadzeniach. Korzystanie ze strefy SPA odbywa sie na wtasng
odpowiedzialno$¢ zdrowotng Gosci.

3. Na terenie posesji dozwolone jest uzywanie wytgcznie grilla elektrycznego / sprzetu dostarczonego przez Obiekt w
wyznaczonym miejscu na tarasie/ogrodzie. Zabrania sie uzywania otwartego ognia, $wiec wewngtrz domu oraz wtasnych
urzgdzen grzewczych.

4. Udostepniane Gosciom rowery oraz sprzet rekreacyjny nalezy uzytkowac z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i zwracac
w stanie niepogorszonym.

5. Bezpieczenstwo, monitoring i mienie Gosci

1. Teren zewnetrzny wokot budynkow oraz parking sg objete systemem monitoringu wizyjnego w celu zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i ochrony mienia.

2. Goscie zobowigzani sg do nalezytego zabezpieczenia swoich rzeczy osobistych oraz dbania o zamkniecie drzwi na kod i
okien (ze szczegdlnym uwzglednieniem okien dachowych) kazdorazowo przy opuszczaniu domu.

3. Przedmioty osobiste pozostawione przez Goscia po wyjezdzie (z wyjatkiem artykutdéw spozywczych i fatwo psujgcych sie)
przechowywane sg przez okres 30 dni. Po uptywie tego terminu, w przypadku braku zgtoszenia i dyspozycji ze strony Goscia,
traktowane sg jako rzeczy porzucone.

4. Administrator odpowiada za stan techniczny i bezpieczne funkcjonowanie obiektu. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za utrate lub uszkodzenie rzeczy osobistych wniesionych na teren obiektu przez Gosci, chyba ze szkoda
powstata z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa Administratora.

5. Dzieci przebywajgce na terenie obiektu, ogrodu i placu rekreacyjnego muszg pozostawac¢ pod statg opiekg i bezposrednim
nadzorem rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

POSTEPOWANIE W SYTUACJI ZAGROZENIA | AWARII

W przypadku zauwazenia pozaru, zalania, awarii instalacji lub niebezpieczenstwa nalezy niezwtocznie ewakuowac osoby z
budynku, zabezpieczy¢ miejsce i powiadomi¢ Administratora. W sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy natychmiast
wezwac stuzby ratunkowe pod numerem 112. Domy wyposazone sg w czujniki dymu, system alarmowy oraz gasnice.

Dane obiektu / administratora: RUCIANE SIELANKA, ul. Ogrodnicza 4a i b, 12-220 Ruciane-Nida
E-mail: rezerwacje@rucianesielanka.pl | Telefon kontaktowy: 696 888 176 | Numer alarmowy: 112

Regulamin opracowano zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz wytycznymi dotyczgcymi Standardéw Ochrony Matoletnich.
Wersja zaktualizowana: 13.08.2026.
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